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CÓDIGO ÉTICO BIRDMIND   
 

 

Carta de la dirección  

En BIRDMIND entendemos que nuestra actividad no es solo la fabricación de 
tableros de residuos agrícolas o nuevos materiales sostenibles o circulares, sino 
una respuesta necesaria ante la degradación de los ecosistemas globales e 
inspirados por la naturaleza hemos decidido transformar residuos en soluciones 
disruptivas. 

Este Código Ético nace para dotar a nuestra organización de un marco de 
integridad, transparencia y rigor informativo. Es la brújula que guía nuestro 
trabajo diario, asegurando que cada decisión se tome con rigor y asegurando que 
cada paso que damos contribuya a una sociedad más justa y respetuosa con el 
medio ambiente. 

 

David Camba 

Director de BIRDMIND 

 

Objeto y ámbito de aplicación  

El presente código constituye el marco de máxima jerarquía en BIRDMIND. Su 
objetivo es establecer los principios que deben regir el comportamiento de todas 
las personas que integran la organización, desde la Dirección General hasta el 
personal de planta y colaboradores externos. 

Este documento es de aplicación obligatoria y alcanza la totalidad de las 
actividades, procesos y productos de la empresa, incluyendo las operaciones en 
nuestras instalaciones y cualquier representación externa.  

Es un marco de referencia para prevenir y gestionar riesgos éticos, tales como 
conflictos de interés, corrupción, fraude, prácticas anticompetitivas y cualquier 
otra conducta contraria a la normativa vigente o a los principios inherentes de 
esta organización. 
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Misión, vision y valores fundamentals 

Nuestra Misión 

Proporcionar a la sociedad materiales circulares y sostenibles desarrollados de 
manera exclusiva y específica para lograr la producción con un nuevo modelo de 
fabricación 100% sostenible y circular. 

Nuestra Visión 

Ser una empresa referente en fabricación de materiales circulares y sostenibles, 
mediante un modelo de fabricación 100% sostenible y circular. 

Valores Corporativos 

La cultura empresarial se asienta sobre cinco pilares: 
 Eficiencia, flexibilidad y agilidad para adaptarse lo máximo posible al 

entorno y anticiparse ante la variabilidad de las condiciones de trabajo. 
 Transparencia hacia el cliente, garantizando las mejores soluciones a 

sus necesidades, con cercanía y colaboración. 
 Voluntad de solucionar las dificultades que surjan en el camino. 
 Integridad en el cumplimiento de lo acordado en relación con el cliente, 

proveedor y trabajador de BIRDMIND 
 Iniciativa y espíritu de superación, con curiosidad y apertura frente a 

futuras tendencias tecnológicas dinámicas. 

 

Compromisos éticos 

Los compromisos éticos de BIRDMIND constituyen el marco que orienta la 
actuación profesional y la forma en que la organización se relaciona con sus 
clientes, proveedores, comunidades, la sociedad y el entorno natural. Estos 
principios reflejan la apuesta por un modelo de fabricación 100% circular basado 
en la integridad, la transparencia y la responsabilidad social, garantizando que 
todas nuestras decisiones se adopten con rigor técnico, respetando la legalidad 
vigente y alineadas con los valores que definen nuestra identidad corporativa. A 
continuación, se detallan los compromisos que guían el comportamiento diario 
del equipo de BIRDMIND y que son de obligado cumplimiento para todas las 
personas de la organización, recayendo la responsabilidad final sobre la dirección 
de la empresa.  
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1. Integridad en los negocios y ética de mercado 

1.1. Anticorrupción y soborno 
Se prohíbe cualquier forma de corrupción, extorsión o soborno en las relaciones 
con entidades públicas o privadas. Ningún empleado podrá ofrecer ni aceptar 
regalos o beneficios que puedan influir en la toma de decisiones profesionales 
con el fin de obtener un beneficio, ventajas indebidas o influir en decisiones. 

1.2. Competencia leal 
Se actúa en el mercado conforme a las exigencias de la buena fe, rechazando 
prácticas de competencia desleal que perjudiquen a consumidores o 
competidores. 

1.3. Marketing y relaciones públicas responsables 
Las prácticas de comunicación reflejan fielmente el propósito de la empresa, 
evitando cualquier forma de engaño o lavado de imagen (greenwashing), 
asegurando que cada mensaje, tanto interno como externo, sea honesto y 
responsable. 

 Rigor científico y técnico: Todas las afirmaciones sobre las propiedades 
de los productos se basan en datos científicos verificables y ensayos 
realizados por laboratorios acreditados. 

 Uso ético de la marca: El uso de la marca BIRDMIND y sus contenidos 
digitales debe ser siempre diligente y respetuoso, prohibiéndose cualquier 
comunicación que pueda menoscabar la reputación de la empresa o de 
sus grupos de interés. 

 Canales sensibles: Seguimos directrices éticas específicas para el uso 
de redes sociales y marketing de influencia, garantizando que el lenguaje 
utilizado sea comprensible y que las imágenes corporativas cumplan con 
las normas de identidad vigentes. 

 
 

2. Compromiso con las personas y derechos humanos  

BIRDMIND sitúa a las personas en el núcleo de su estrategia, entendiendo que 
el derecho a la oportunidad y la diversidad son elementos clave para construir 
una sociedad sostenible y justa. La organización promueve un ambiente de 
trabajo basado en la dignidad, donde no existe la discriminación por razón de 
sexo, edad, religión, situación civil o familiar, garantizando que el 100% de la 
plantilla cuente con contratos que respetan la legalidad vigente.  
 

2.1. Igualdad y no discriminación 
La organización mantiene una posición de tolerancia cero contra cualquier forma 
de violencia, acoso o trato discriminatorio. BIRDMIND apuesta por la paridad 
absoluta y la igualdad de oportunidades, integrando estos principios en todas las 
dimensiones del desempeño profesional, desde los procesos de contratación 
hasta la promoción interna. El trato hacia cada integrante del equipo es 
igualitario, fundamentado en la convicción de que la equidad es el motor de la 
cohesión organizacional. 
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2.2. Condiciones salariales justas y erradicación de prácticas ilícitas 
La política retributiva de la empresa se rige por el Convenio Colectivo de 
Carpintería de Pontevedra, lo que asegura una paridad salarial total por categoría 
profesional y elimina cualquier brecha de género o edad. 
 
En su compromiso con la ética global, la empresa rechaza terminantemente el 
trabajo forzoso, bajo coacción y el trabajo infantil en todas sus operaciones 
internas y en su cadena de valor. Este rechazo se formaliza mediante la adhesión 
pública a los siguientes marcos internacionales: 
 

 Los Principios Rectores de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos. 
 La Carta Internacional de Derechos Humanos y la Declaración Universal 

de Derechos Humanos. 
 La Declaración de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) relativa 

a los principios y derechos fundamentales en el trabajo. 
 Los 10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, con especial 

énfasis en el respeto a los derechos humanos y laborales. 
 

2.3. Seguridad y salud en el trabajo 

Las personas son el núcleo de BIRDMIND. La protección del equipo es una 
prioridad estratégica e irrenunciable. Para garantizar un entorno seguro, la 
organización dispone de: 

 Asistencia técnica constante mediante un Servicio de Prevención ajeno 
(SPA) en sus especialidades técnicas. 

 Evaluaciones de riesgo periódicas para cada puesto de trabajo, tanto 
en planta como en oficina. 

 Formación continua y específica para asegurar la alta capacitación y 
toma de conciencia del personal. 

 

2.4. Diligencia debida con proveedores y cadena de suministro 
La organización extiende su responsabilidad ética a sus socios comerciales 
mediante un Sistema de Diligencia Debida (SDD) que permite evaluar a los 
proveedores bajo criterios de calidad, impacto ambiental y responsabilidad social, 
minimizando el riesgo de adquirir materiales de fuentes conflictivas. 
 

 Exclusión de socios: Se descartarán de forma inmediata aquellos 
proveedores o productos vinculados al trabajo infantil o forzoso. 

 Cumplimiento normativo: La empresa insta a sus proveedores a 
adoptar los principios de este Código y asegura que cumplan con los 
estándares de salario digno, horarios laborales legales y edad mínima de 
trabajo. 
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 Supervisión activa: El incumplimiento de estos requisitos mínimos 
conlleva la baja automática del proveedor en el sistema de gestión de la 
empresa. 

 

2.5. Sociedad y desarrollo local 
BIRDMIND está profundamente comprometida con el desarrollo 
socioeconómico de Galicia, fomentando una economía regenerativa que aporta 
valor a su entorno inmediato. En este sentido, la organización impulsa el empleo 
local, que representa a la mayoría de la plantilla. Asimismo, la empresa lidera el 
cambio hacia la sostenibilidad a través de la colaboración con instituciones y 
organizaciones gallegas, así como firmas de renombre, posicionando a la región 
como un referente en innovación circular y protección de la biodiversidad forestal. 
 

3. Respeto al medioambiente y economía circular  

En BIRDMIND, la sostenibilidad no se considera una política aislada, sino un 
principio transversal e inherente a toda la actividad de la organización. La 
empresa asume un modelo de fabricación disruptivo e innovador que busca 
armonizar el desarrollo industrial con la regeneración de los ecosistemas 
naturales, garantizando que cada material producido sea un testimonio de 
respeto por el entorno. 
 

3.1. Modelo residuo cero 
La organización fundamenta su proceso productivo en la revalorización de 
subproductos agrícolas, principalmente la cascarilla de arroz, transformándolos 
en materiales de alta calidad para el sector retail y la edificación. BIRDMIND 
asume un firme compromiso con la circularidad real, integrando el 100% de los 
residuos generados en sus propios procesos de fabricación y procesado interno 
en la creación de nuevos productos. Este enfoque permite cerrar el ciclo de vida 
de los materiales, consolidando a la entidad como una empresa de residuo cero 
que evita la quema de desperdicios y la contaminación asociada. 

 

3.2. Uso responsable de los recursos 
La optimización de los recursos naturales es un pilar de la eficiencia operativa de 
la empresa. En este sentido, la organización ha desarrollado una línea de 
producción totalmente automatizada que alcanza una huella hídrica cero, al no 
consumir agua en el proceso de fabricación de los tableros RICETAB. Asimismo, 
BIRDMIND garantiza que el 100% de la energía eléctrica consumida en sus 
instalaciones procede de fuentes renovables. 
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3.3. Deforestación cero y biodiversidad 
La tecnología propietaria de la organización elimina por completo la necesidad de 
talar árboles, mitigando la presión sobre las masas forestales. Esta práctica 
reduce drásticamente las emisiones de CO2 al evitar el uso de maquinaria pesada, 
el transporte de troncos y los procesos industriales de triturado. Alineada con el 
movimiento Canopy Style y las soluciones de fibras de próxima generación (Next 
Generation Fibers), la empresa contribuye activamente a la protección de los 
bosques. 

En coherencia con su ética medioambiental, la organización se compromete con 
el bienestar animal, rechazando cualquier práctica que implique sufrimiento en 
su cadena de valor. Se priorizan materias primas que no dependan de la 
explotación animal y, en el caso de utilizar recursos de origen biológico, estos 
proceden exclusivamente de la revalorización de residuos de otras industrias, 
elevando así los estándares éticos de la industria del tablero. 

 

3.4. Salud del producto 
BIRDMIND garantiza la fabricación de materiales seguros tanto para las 
personas como para el planeta. Los tableros producidos están totalmente libres 
de tóxicos. La organización no solo cumple, sino que supera los estándares 
regulatorios europeos más exigentes; sus niveles de emisión están muy por 
debajo de los límites de cuantificación del Reglamento europeo. 

 

Mecanismos de cumplimiento, canal ético y revisión 

1. Implementación 

La Dirección de BIRDMIND es la autoridad responsable de la comunicación, 
implementación y supervisión del cumplimiento de este Código Ético. El 
documento se mantendrá permanentemente accesible para toda la plantilla, 
clientes, proveedores y demás grupos de interés a través de la página web 
corporativa y los manuales internos. 

Ante cualquier desviación o incumplimiento detectado, se aplicarán las acciones 
correctivas necesarias para eliminar sus consecuencias y prevenir su repetición. 

2. Canal de comunicación 

Toda persona vinculada a la organización tiene la responsabilidad de comunicar 
cualquier comportamiento que contravenga este Código. Para ello, la empresa 
pone a disposición un Canal ético (disponible en la web www.birdmind.com y 
mediante el correo electrónico canal.etico@birdmind.com), y los mecanismos 
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de reporte directo a la Dirección, garantizando la confidencialidad, la protección 
de datos y la ausencia de represalias contra los denunciantes de buena fe. 

El sistema garantiza: 
 

 Confidencialidad y anonimato: Se preservará la identidad del 
informante en todo momento, permitiendo expresamente la presentación 
de comunicaciones de forma anónima. 

 Prohibición de represalias: Queda estrictamente prohibido cualquier 
acto que suponga un trato desfavorable, acoso o discriminación contra los 
informantes que actúen de buena fe. 

 Gestión diligente: Toda comunicación recibirá un acuse de recibo en un 
plazo máximo de 7 días y una respuesta sobre la resolución en un periodo 
no superior a 3 meses. 

 

3. Mejora continua 

Este código se considera un documento vivo que debe evolucionar con la 
organización. Con una periodicidad mínima anual, la Dirección realizará una 
valoración de las incidencias detectadas y sus causas para asegurar la eficacia 
del sistema. 

BIRDMIND se compromete a revisar y actualizar este marco normativo para 
asegurar que sigue siendo fiel a la misión de la empresa y que se adapta con 
agilidad a los nuevos retos que surjan en el camino. Cualquier modificación 
sustancial deberá ser aprobada por la Dirección y comunicada de forma 
transparente a todas las partes interesadas. 
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